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Sur les six premiers mois de l’année 2009 (au 22 juin) le trafic du port de Bastia dépasse les 686 500 passagers, 

enregistrant une progression de plus de 7% par rapport à l’exercice antérieur ce qui représente près de 46 400 

passagers supplémentaires. 

Même si nous avions observé un ralentissement de l’activité en début d’année, les chiffres des mois d’avril, 

mai et juin laissent augurer une avant saison prometteuse. 

 

A fin JUIN les variations par ligne s’établissent de la façon suivante : 

 Livourne :   + 9 800 Pax (+7%), partages entre la Corsica Ferries et la moby lines. 

 Nice :   +16 400 Pax (+24%) essentiellement avec la SNCM (+ 13 680), à noter qu’il n’y a pas   

de   transfert de part de marché puisque la Corsica Ferries progresse également.  

 Savone :   +4 000 Pax (+6%) exclusivement Corsica Ferries 

 Toulon :   + 6 300 Pax (+3.5%) exclusivement Corsica Ferries qui progresse depuis l’ouverture 

de cette ligne en 2001, 

 Gênes :  + 8 400 Pax (+31%) exclusivement Moby. 

 

Nota : 

- Effet moteur lié au repositionnement de la SNCM sur la ligne Nice / Bastia 

- Effet moteur relatif à la hausse du nombre de places offertes pour l’ensemble des compagnies 

- Tendance générale à la hausse au niveau des réservations compagnies de navigation. 

 
 

TENDANCE ET TRAFIC DU PORT DE BASTIA au 22 juin 2009  



          

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

Période 2008 2009 Ecart % Ecart V3

Janvier 46 426 43862 -6% -2 564 

Février 52 028 40 539 -22% -11 489 

Mars 53 780 51 653 -4% -2 127 

Avril 127 464 144 375 13% 16 911 

Mai 190 893 211 283 11% 20 390 

Au 22 Juin 169 537 194 824 15% 25 287 

Total 640 128 686 536 7% 46 408 

 Périodes  
Lignes au 22 juin 

 2008 
au 22 juin 

2009 
Ecart %  Ecart V3  

LIVOURNE 144 276 154 090 6,80% 9 814 
MARSEILLE 113 481 115 187 1,50% 1 706 
NICE 109 322 125 692 14,97% 16 370 
SAVONA 62 341 66 350 6,43% 4 009 
TOULON 177 849 184 126 3,53% 6 277 
GENES 26 923 35 357 31,33% 8 434 
GOLFO 
ARANCI 120     -120 

PIOMBINO 1 045     -1 045 
Autres lignes 4 771 5 734 20,18% 963 

Total LIGNES 640 128 686 536 7,25% 46 408 

Par mois 

 
 

DONNEES STATISTIQUES au 22 juin 2009  

Par ligne 
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 Périodes  
Compagnies Lignes 

au 22 juin 2008 au 22 juin 2009 
 N-1  N-1 % 

LA MERIDIONALE MARSEILLE 32 761 32 593 -168 -0,51% 
LIVOURNE 104 037 111 898 7 861 7,56% 
NICE 109 322 105 804 -3 518 -3,22% 
SAVONA 62 341 66 350 4 009 6,43% 
TOULON 177 849 184 126 6 277 3,53% 
GOLFO ARANCI 120   -120   
PIOMBINO 820   -820   

CORSICA FERRIES 

TOTAL 454 489 468 178 13 689 3,01% 
GENES 26 923 35 357 8 434 31,33% 
LIVOURNE 40 239 42 192 1 953 4,85% 
PIOMBINO 225   -225   

MOBY LINES 

TOTAL 67 387 77 549 10 162 15,08% 
MARSEILLE 80 720 82 594 1 874 2,32% 
NICE   19 470 19 470   
PORTO-FERRAIO 3 540 5 128 1 588 44,86% 

SNCM 

TOTAL 84 260 107 192 22 932 27,22% 
Autres compagnies Autres lignes 1 231 1 024 -207 -16,82% 

Total COMPAGNIES / LIGNES   640 128 686 536 46 408 7,25% 

 
 
 
 

Par Compagnie / Ligne 



          

 

 
 
 
Dans le cadre de ses actions de promotion, la Chambre de Commerce et d’Industrie de Bastia et de la Haute-

Corse tient vivement à remercier l’ensemble de ses partenaires qui a concouru à l’organisation des actions du 

1er semestre 2009. 

 

Ces actions de promotion ont pour but d’accompagner et soutenir les compagnies maritimes dans leur stratégie 

commerciale afin d’assurer un développement du trafic et une valorisation des potentialités touristiques de 

notre territoire. 

 

La réussite de ces opérations suppose naturellement la mise en synergie des compétences d’un certain nombre 

de partenaires. 

 

Parmi les partenaires, nous comptons l’Agence du Tourisme de la Corse qui se mobilise en apportant son 

concours logistique et financier, mais également tous les Offices de Pôle et de Tourisme de chacune des 

microrégions visitées (Bastia, Calvi, L’Ile-Rousse, Saint-Florent, Corte – Centru di Corsica, Costa serena, costa 

verde) sans oublier la presse qui nous a suivi sur toutes les opérations.  

 

Le bilan d’avant saison 2009 se veut très positif puisque nous avons accueilli plus de 430 prescripteurs 

touristiques sur les différents marchés français, italiens mais aussi Benelux au travers de 11 éductours et 3 

workshops. 

 

 
 

STRATEGIE DE PROMOTION COMMERCIALE  
& MISE EN SYNERGIE DES COMPETENCES  



          

Ces prescripteurs ont eu l’occasion d’une part de visiter près de 50 établissements touristiques (hôtels, 

restaurants, résidences de tourisme, campings, loisirs actifs…) et d’autre part de rencontrer des 

professionnels du tourisme insulaires lors de séances de travail. 

Tenant compte des chiffres du trafic maritime, cette politique de promotion commerciale, engagée maintenant 

depuis 4 ans, semble porter ses fruits. 

En effet, en avant saison (chiffres au 22 juin), le Port de Bastia réalise un trafic de plus de 686 500 passagers  

enregistrant une progression de plus de 46 400 passagers soit un taux de progression de l’ordre de 7%.  

 

Face à une concurrence accrue nous devons poursuivre et accroître la dynamique en étant engagé sur le 

marché des destinations touristiques. A l’heure où les comportements commerciaux sont en mutation vers de 

nouvelles techniques de vente et de communication tel que le net, il convient également de se positionner sur la 

toile sans pour autant négliger les réseaux classiques de distribution type « agent de voyage individuel ». 

 

Cette volonté sera démultipliée en arrière saison, avec une reprise des actions dès le mois de septembre. 

 

Démontrer que la CORSE est une destination accessible pour tous 

 

 

Proximité géographique et proximité tarifaire : 

 

La proximité de bastia et de la balagne avec les côtes France continentale a permis aux compagnies maritimes de 

développer des produits courts séjours voir escapade d’un jour a des tarifs plus que compétitifs. L’évasion et le 

rêve à 2h00 de Nice par exemple.  

 

Le marché italien reste le marché le plus difficile à capter : les réservations de dernières minutes sont de 

culture italienne et passe par le réseau classique des Agences de Voyage. C’est pourquoi, sur ce marché en 



          

particulier, il est essentiel de les inviter sur place et de leur faire découvrir non seulement les potentialités 

de nos microrégions mais également le savoir-faire de nos socioprofessionnels.  

On ne vend bien que ce que l’on connaît bien. 

 
 
 
Communiquer en terme de disponibilités : 

 

Dans le maritime C’EST L’OFFRE QUI CREE LA DEMANDE 

Sur les 7 millions de places offertes, 48% sont concentrées en avant et arrière saison, (3.4 MILLIONS), ce qui 

laisse le champ ouvert à l’étalement de la saison. 

 

Véhiculer une image positive de qualité réceptive : 

 

Au travers de sa Commission Tourisme, La CCI 2B a, entre autres, pour missions non seulement d’aider ses 

ressortissants à améliorer la qualité de service des établissements (c’est pourquoi elle a engagé les démarches 

« Hotelcert et Camping Qualité »), mais elle a également le devoir de la mise en relation entre les 

professionnels insulaires et les prescripteurs touristiques dans le but de nouer des relations d’affaires. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



          

 
 
 
 
 

2009 : 18 Eductours et 7 Workshops  
 

 
 

1- RAPPEL DES OBJECTIFS 
 
 
 

 Les objectifs pour la CCIHC et ses partenaires : 
 

o Soutien logistique et financier envers les Compagnies Maritimes  
o Mise en avant des microrégions de Haute-Corse auprès de prescripteurs touristiques 
o Mise en relation avec les socioprofessionnels insulaires : workshops et visites d’établissements 

touristiques 
o Mise en synergie des ports de destination  
 
 

 Les objectifs pour les compagnies : 
 

o Développer et fidéliser la clientèle « groupes » et « individuels » 
o Développer de nouvelles cibles type « blogueurs » 
o Valorisation des prestations à bord 
o Identification des compagnies 
 

 
 
 
 
 

PRINCIPAL OBJECTIF / DEVELOPPEMENT DU TRAFIC 
 

 
 LA PROMOTION COMMERCIALE  



          

 
2- LES MARCHES 
 

o France 

o Italie   

o Benelux   

o Scandinavie   

 

 
3- LES CIBLES 
 

o Agents de voyages « individuels » et « groupes » 

o Tours Operateurs (TO) 

o Décideurs de groupes 

o Décideurs de Comités d’Entreprise 

o Responsables d’Associations 

o Internautes « Blogueurs » 

o Journalistes 

o Autocaristes 

o Tourisme d’affaires / Incentive 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



          

Balagne 3 

Bastia 
Saint Florent 
Cap Corse 4 

Costa Verde 
Costa Serena  3 

Corte 1 

 
 

 
 

 
 

 
 

• 11 EDUCTOURS : 430 PRESCRIPTEURS TOURISTIQUES 

• 3 WORKSHOPS : 40 SOCIOPROFESSIONNELS RENCONTRES 

• 50 ETABLISSEMENTS VISITES : hôtels, villages vacances, 

 Résidences de tourisme, campings, restaurants, loisirs actifs, … 

 
 
SNCM (5) 
 
Réseau AGV France  (2 jours) 
Responsables groupes/CE SNCF Nord et Est France (1 jour) 
Réseau AGV Benelux / Scandinavie (3 jours) 
Réseau CE France  (1 jour)                                                                                                                            
Réseau AGV / CE / Groupes / Associations (1 jour) 
 
CFF (4) 
 
Réseau AGV France  (2 jours) 
Réseau AGV Carrefour France (1 jour) 
Nouveaux prescripteurs « blogueurs » (2 jours) 
Réseau AGV & groupes (1 jour) 
 
MOBY LINES (2) 
 
Réseau AGV Italie  (2 jours) 
Réseau AGV Italie  (2 jours) 
 
 

EDUCTOURS COMPAGNIES MARITIMES 2009 
Bilan  1er semestre     



          

Balagne 2 
Bastia 

Saint Florent 
Cap Corse 2

Costa Verde 
Costa Serena  2 

Corte 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• 7 EDUCTOURS  
 

• 4 WORKSHOPS  
 

• 270 PRESCRIPTEURS TOURISTIQUES 
 
 
 
SNCM (3) 
 
Réseau AGV Ferrytour Via Corsa 
Tourisme d’affaires / Incentive 
Autocaristes 
 
CFF (2) 
 
Réseau AGV    
Réseau AGV  
 
MOBY LINES (1) 
 
Réseau AGV Italie  
 
LA MERIDIONALE (1)  
 
Réseau AGV, France, responsables  
de groupes, d’associations, de CE 
 
 

EDUCTOURS COMPAGNIES MARITIMES 2009 
A venir     




